N(EWIE IMMOBILIEN

Minchen, 07. Oktober 2010

Pressemitteilung

Aigner Immobilien gehdrt erneut zu den Gewinnern des Flow-
Fact Awards 2010

Minchen. Die Aigner Immobilien GmbH hat bei der diesjahrigen Verleihung des
FlowFact-Awards den vierten Platz belegt. Beworben hatte sich das Unterneh-
men mit dem Projekt , Kundenzufriedenheitsumfrage nach Besichtigungster-
min“. Gekirt wurden die Gewinner am 04. Oktober 2010 im Rahmen der Gewer-
beimmobilienmesse EXPO Real in Minchen. Damit geh6rt die Aigner Immobilien

GmbH nach 2008 erneut zu den Gewinnern des begehrten Awards.

Auf dem IVD-Stand der EXPO Real 2010 wurden am vergangenen Montag die Preis-
trager des FlowFact Awards verkiindet. Die Aigner Immobilien GmbH belegte dabei
den vierten Platz mit inrem Projekt ,Kundenzufriedenheitsumfrage nach Besichtigungs-
termin®. ,Jeder Interessent erhélt nach einer Besichtigung die Méglichkeit, Gber ein
Webformular den Makler, das Exposé sowie das Unternehmen Aigner zu bewerten®,
erlautert Geschaftsfihrer Thomas Aigner das Projekt. Diese Bewertung wird automa-
tisch in die Immobilien CRM-Software eingelesen und den Maklern bzw. dem Quali-
tatsmanagement zur Verfligung gestellt. Dadurch soll nicht nur die Kundenzufrieden-
heit gesteigert, sondern auch Verbesserungsmaoglichkeiten fir den Makler geschaffen

werden.

.Die Preisverleihung war einer der Hohepunkte der EXPO Real", findet Aigner. Das
Unternehmen war selbst als Mitaussteller bei der Gewerbeimmaobilienmesse vertreten.
Jedes Jahr verleiht die FlowFact AG im Rahmen dieser Messe ihren Award. Damit
werden innovative Ideen, Kreativitat, Engagement sowie die Professionalitat von Im-
mobilienunternehmen belohnt. In diesem Jahr wurde der Preis bereits zum flinften Mal

vergeben.
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Kurzportréat Aigner Immobilien GmbH

Die inhabergefuhrte Aigner Immobilien GmbH gehdrt mit 20 Jahren Erfahrung und einem durchschnittli-
chen Objektvolumen von 300 Mio. Euro pro Jahr zu den fuhrenden Maklerunternehmen im GroRraum
Muinchen.

An den vier Standorten in Neuhausen-Nymphenburg, Bogenhausen, Schwabing und Pullach konzentrie-
ren sich 60 Mitarbeiter auf den Verkauf und die Vermietung von hochwertigen Wohnimmobilien, Grundsti-
cken und Anlageobjekten im Grof3raum Munchen.

Das Dienstleistungsspektrum reicht von der Immobilienvermittlung Uber die marktorientierte Verkaufswert-
ermittlung durch firmeneigene Architekten und Gutachter bis hin zur bankenunabhéngigen Finanzierungs-
beratung.
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